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Indicadores en el desempefio académico de los estudiantes.

Nivel del sistema escolar: Licenciatura

Nombre de los autores y correos electronicos:

Institucion, Facultad/Departamento/Dependencia/Area a la que pertenecen:

Pérez Rojas Rafael Lucio, rafperez@uv.mx, Direccion General de Desarrollo Académico e Innovacion

Educativa, Universidad Veracruzana

RESUMEN

Se realiz6 un analisis comparativo de las experiencias educativas mas reprobadas en las
areas Técnica y Econémico-Administrativa de la UV, el cual permite identificar las areas de
trabajo con aquellos grupos de estudiantes més vulnerables al rezago o abandono escolar,
con el objetivo de desarrollar actividades destinadas a ampliar la posibilidad de mejorar el
desempefio académico de los estudiantes, por ejemplo la Ensefianza tutorial (ET) un tipo de
tutoria en esta Universidad ha crecido desde su implementacion. La vinculacién de la ET con
los sistemas de informacién sobre la escolaridad de los estudiantes podria potencializar su
desarrollo y consolidar su aplicacion a nivel institucional.

UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO
1


mailto:rafperez@uv.mx

( tutoria

recuperar los aciertos, transformar lo incierto

INTRODUCCION

Desde la implementacion del Modelo Educativo Integral y Flexible en los programas educativos de la UV en
el afio 1999, se incorporaron distintos tipos de tutoria para apoyar en la formacién del estudiante. En esos
primeros afios, la tutoria académica se digirié para dar seguimiento a la trayectoria de los estudiantes y la
ensefianza tutorial para atender las problematicas en los contenidos de la disciplina.

En el afio 2009, la Tutoria para la apreciacion artistica promovida por los artistas de los grupos artisticos de
la UV, apoyo a los estudiantes a apreciar las diferentes expresiones artisticas como la musica, el teatro, la
danza. En el 2010, la Tutoria para la investigacion surge como una propuesta para acercar a los estudiantes
a los proyectos de investigacion de los académicos en la institucion, asi como orientarlos en la elaboracidn de

productos académicos como los reportes de investigacion, ponencias y articulos de investigacion.

DESARROLLO

La ensefianza tutorial en la Universidad Veracruzana es la atencién personalizada de los académicos que
fungen como profesores tutores, para apoyar a los tutorados en las problematicas de los contenidos de las
experiencias educativas (EE) o materias que conforman el plan de estudios. Este tipo de tutoria se opera a
través de los Programas de Apoyo a la Formacion Integral (PAFI). En este mismo sentido Latapi (1988),
considera que la tutoria es un sistema de atencidn educativa en el que un profesor apoya a un pequefio grupo
de estudiantes. Lo cual supone la estructuracidn de objetivos, programas, organizacion por areas, técnicas de
ensefianza apropiadas, integracion de los grupos conforme a ciertos criterios, mecanismos de monitoreo y
control.

La ET enla UV ha tenido un desarrollo gradual, y difiere entre periodos el nimero de estudiantes, académicos
y programas de apoyo que se implementan. A continuacion, se presenta un corte por periodo del afio 2011 a

2014.

AGOSTO FEBRERO AGOSTO FEBRERO AGOSTO ENERO AGOSTO ENERO
2014 2014 2013 2013 2012 2012 2011 2011

ENERO JuLio ENERO JuLio ENERO JUNIO ENERO JUNIO
2015 2014 2014 2013 2013 2012 2012 2011

Estudiantes que
918 883 806 420 701 483 352 410
participaron
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Namero de PAFI 81 77 58 52 36 43 19 42

Profesores
85 76 69 23 47 46 21 34
tutores

Fuente: Sistema Institucional de tutorias, 2015.

Los PAFIs se han desarrollado a través de distintas iniciativas en las facultades de los académicos,
autoridades (directores, secretarios) o por solicitud de los estudiantes. El disefio de los PAFIs ha obedecido a
distintas necesidades detectadas por los académicos, por ejemplo Calculo, Trigonometria, Quimica,
Contabilidad, Inglés, entre otras. Sin embargo, en la practica se ha observado que en su mayoria los PAFIs
no son implementados de manera sistematica, en algunos afios o periodos se aplican y en otros no.

El Departamento de Apoyo a la Formacion integral del Estudiante (DAFIE) con la intencidén de impulsar la
aplicacién de los PAFIs en las diferentes facultades se gestion6 ante la Direccién General de Administracion
Escolar (DGAE) la consulta de las Experiencias Educativas (EE) o materias con mayor niumero de reprobados,
de las generaciones: 2011, 2012, 2013 y 2014. La informacién fue consultada del Sistema de Seguimiento y
Promocion Escolar (SSPE) de la (DGAE). EI SSPE muestra en su consulta las 10 EE mas reprobadas por
cada generacion, y se seleccionaron aquellas EE que aparecen como mas reprobadas en tres o cuatro
generaciones.

A continuacion, se presentan las EE mas reprobadas de los diferentes campus de la UV y referentes a los
programas educativos que se integran en el area académica Técnica, por ejemplo, Arquitectura, Matematicas,
Ingenieria Civil, Ciencias Atmosféricas, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Quimica, entre otras. Se establecieron
comparaciones entre los programas educativos ya que comparten experiencias educativas entre ellos, ya que

contienen un tronco comun en sus planes de estudios.
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Coatzacoalcos-Minatitlan-Area Técnica

50%
45%
40%
35%
30%
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15%
10%
5%
0% 2011 2012 2013 2014
MECUACIONES DIFERENCIALES 32% 19% 17% 0%
W GEOMETRIA ANALITICA 31% 29% 26% 22%
WFiSICA 30% 39% 36% 29%
mQUiMICA 28% 21% 16% 16%
BALGEBRA 28% 41% 41% 37%
BCALCULO DE UNA VARIABLE 24% 37% 41% 47%
BALGORITMOS COMPUTACIONALES Y PROGRAMACION 20% 19% 0% 20%
HPROBABILIDAD Y ESTAD{STICA 0% 21% 19% 15%
Orizaba-Cérdoba-Area Técnica
18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0% 2011 2012 2013
WFISICA 16% 11% 11%
WALGEBRA 11% 10% 10%
WALGORITMOS COMPUTACIONALES Y PROGRAMACION 8% 8% 8%
Poza Rica Tuxpan-Area Técnica
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
2011 2012 2014
MICALCULO DE UNA VARIABLE 30% 28% 15%
WALGEBRA 25% 28% 20%
MGEOMETRIA ANALITICA 16% 19%
MWPROBABILIDAD Y ESTADISTICA 16% 16% 10%
BALGORITMOS COMPUTACIONALES Y PROGRAMACION 17% 16% 13%
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Veracruz-Area Técnica

MPROBABILIDAD Y ESTADISTICA a8% 53% 42% 44%
WCALCULO DE UNA VARIABLE 44% 43% 45% 36%
WALGEBRA 36% 41% 33% 36%
W GEOMETRIA ANALITICA 36% 35% 33% 30%
mFISICA 32% 32% 34% 37%
BALGORITMOS COMPUTACIONALES Y PROGRAMACION 23% 32% 26% 21%

Xalapa- Area Técnica

20%
15%
10%

5%

2011 2012 2013
mCALCULO DE UNA VARIABLE 21% 22% 22% 19%
mALGEBRA 16% 13% 11% 12%
™ GEOMETRIA ANALITICA 12% 0% 9% 9%
BALGORITMOS COMPUTACIONALES Y PROGRAMACION 12% 0% 10% 8%
=FisICA 0% 13% 15% 12%

En relacion al drea Técnica se identifico en las regiones de la UV, que las experiencias educativas con el
mayor niimero de reprobados se concentraron en Célculo de una variable, Algebra, Probabilidad y Estadistica,
asi como Fisica. También, se encontraron EE con menor numero de reprobados Geometria Analitica,
Algoritmos computacionales y programacion.

A continuacion, se presentan las EE mas reprobadas de los diferentes campus de la UV y referentes a los
programas educativos que se integran en el area académica Econdmico Administrativa, aqui se ubican por
ejemplo, Contabilidad, Administracion, Ciencias y Técnicas Estadisticas, Publicidad y Relaciones Publicas,

entre otras.
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Coatzacoalcos-Minatitlan-Econémico-Administrativa

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
MESTADISTICA
WFUNDAMENTOS DE CONTABILIDAD 27% 29% 28% 17%
W ECONOMIA 23% 0% 28% 33%
BMATEMATICAS ADMINISTRATIVAS. 22% 25% 32% 31%
mCONTABILIDAD DE COSTOS | 16% 11% 17% 13%
Orizaba-Cérdoba-Econémico-Administrativa
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
2011 2012 2013
M FUNDAMENTOS DE DERECHO 14% 24% 15%
MESTADISTICA 13% 15% 10%
W FUNDAMENTOS DE CONTABILIDAD 10% 11% 9%
W MATEMATICAS ADMINISTRATIVAS 10% 13% 12%
MMETODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 0% 9% 8%

Poza Rica Tuxpan-Area Econémico-Administrativa

20%
18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%
2012 2013
#FUNDAMENTOS DE CONTABILIDAD 15% 12%
# FUNDAMENTOS DE DERECHO 12% 13%
= CONTABILIDAD DE COSTOS | 10% 0%
B MARCO LEGAL DE LAS RELACIONES COMERCIALES 14% 12% 8%
= MATEMATICAS ADMINISTRATIVAS 0% 12% 11%
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Veracruz-Area Econémico-Administrativa

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
2011 2012 2013 2014
W MATEMATICAS ADMINISTRATIVAS 28% 21% 30%

MFUNDAMENTOS DE CONTABILIDAD 19% 24% 21%
W FUNDAMENTOS DE DERECHO 17% 15% 12%
MESTADISTICA 15% 22% 21%

25%
25%
11%
20%

Xalapa-Area Econémico-Administrativa

0%

2011 2012 2013 2014

=FUNDAMENTOS DE CONTABILIDAD 13% 11% 16%
WMATEMATICAS ADMINISTRATIVAS 12% 15% 17%
=METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 11% 11%

15%
14%
8% 7%

En esta area académica se identifican como las EE mas reprobadas Estadistica, Fundamentos de
Contabilidad, Matematicas Administrativas y Fundamentos de Derecho.

En los graficos se observo que hay experiencias educativas 0 materias que aparecen pocas veces repetidas
en las generaciones, ahi se considera que la causa no se deba necesariamente a la complejidad del contenido,
y se deba a otra causa por ejemplo como la metodologia del académico para impartir la EE, o que los

estudiantes no tengan conocimientos previos para comprender los contenidos.

CONCLUSIONES O PROPUESTAS

La identificacion de las experiencias educativas o materias mas reprobadas por generacion, aporta una vision
de cuales son las problematicas en los contenidos que enfrentan los estudiantes. Es crucial que mediante un
gjercicio colegiado en las facultades identifiquen las causas de reprobacion en las experiencias educativas
correspondientes a su programa educativo.
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Si bien los PAFIs han funcionado como una estrategia para apoyar a los estudiantes, no son la unica solucién
y seria pertinente un analisis de las academias para determinar en qué casos se requiere el disefio de un
PAFI.

En el caso de las EE donde se observa reprobacion de los estudiantes, seria conveniente trabajar en conjunto
académicos, y autoridades, asi como el DAFIE para el disefio de PAFls que se puedan aplicar de manera
sistematica y contribuya a mejorar el rendimiento de los estudiantes, especial atencion merecen aquellas EE
del primer afio de estudios, ya que en muchas ocasiones presentan los mayores niveles de reprobacion y los

estudiantes son dados de baja del programa educativo.
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