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RESUMEN

El programa PERAJ es un programa de tutoria que apoya el desarrollo integral de nifi@s a través del
acompafiamiento de jovenes universitarios, se inicié en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn en
2009, bajo el nombre de “Peraj - UANL adopta un amig@”, donde éstos jovenes participan como
tutores de nifios de 4to, 5to y 6to grado de escuelas publicas que se encuentran en una situacion
socialmente vulnerable, por medio de ellos, apoyan a los amig@s (nifios) a enfrentar las necesidades
durante su proceso de formacion, de integracion personal, social, familiar y escolar; asi como,
potenciar las habilidades académicas, sociales y personales, permitiendo mejorar el desempefio y
éxito escolar asi como reducir la desercion. Se utilizé una metodologia descriptiva con la participacién
voluntaria de 159 tutores participantes del programa en el ciclo escolar septiembre 2015 —junio 2016.
En base a los resultados podemos sefialar que el tener la experiencia de tutor coadyuva a desarrollar
competencias interpersonales e intrapersonales en los jévenes universitarios. El Tutor manifiesta que
el nifio (amig@) tiene un favorable desarrollo de manera integral de manera preponderante en el &rea
afectiva, continuando el area social, después el area cultural y finalmente el &rea escolar educativa.
Palabras Clave: Programa Peraj, Tutor, amig@s, competencias interpersonales, competencias
intrapersonales.
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INTRODUCCION

Los programas con sistemas tutoriales cognitivos han demostrado ser eficaces en la mejora del aprendizaje,
(Walker, Ogan, Baker, Carvalho, Laurentino, Rebolledo, & Jiménez 2011) para fortalecer la capacidad de los
nifios en posicion de vulnerabilidad social y sobreponerse a situaciones de adversidad a traves del
establecimiento de una relacién significativa con jovenes universitarios debidamente seleccionados (Leeth,
2011) que apoyen como tutores su desarrollo académico, emocional y social, los programas pretenden
replantear los procesos de cambio mediante una psicologia positiva incorporado en el trabajo de intervencion,
a través de actividades. (Washington, y Moxley, 2013). Dichos programas inciden en la superacion de la
autoestima de los nifios y adolescentes (Stupina, Bakholdina, 2011) y competencias sociales, desempefio
academico, asi como en evitar conductas antisociales (Rojas, 2011) y la desercion escolar, pues el tutor
universitario se convierte en un modelo a seguir por el nifio. Asimismo, abren un espacio de participacion

donde los universitarios desarrollan su compromiso social y enriquecen su formacion humana.

Antecedentes

¢ Qué es Peraj?

Peraj es un programa de tutoria que apoya el desarrollo integral de nifi@s a través del acompafiamiento de
jovenes universitarios. Nace en Israel en 1974, bajo los auspicios del Instituto Weizmann de Ciencias.
Actualmente es reconocido como el principal Programa Tutorial en Israel., Peraj se ha difundido para
desarrollar proyectos similares entre los que se encuentran: Alemania, Argentina, Australia, Autoridad
Palestina, Brasil, Bulgaria, Chile, China, Filipinas, Francia, Gran Bretafia, Holanda, Hungria, Irlanda del Norte,
Islandia, Kenia, México, Nigeria, Nueva Zelanda, Singapur, Suecia y Uruguay. Los principales objetivos del
programa son los de apoyar a nifios de 4°, 5° y 6° grado de primaria para que desarrollen su potencial.
(Weizmann, 2014). Asi como la de establecer un programa nacional de Servicio Social para apoyar el
desarrollo integral de nifios en situacién de vulnerabilidad, a través del acompafiamiento de tutores
universitarios, fomentando en estos ultimos la responsabilidad social y favoreciendo la cohesién comunitaria.
(Alcantara, & Navarrete 2014).
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El programa PERAJ- Adopta un Amig@ se inici6 en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn en 2009, bajo
el nombre de “PERAJ- UANL “Adopta un amig@”, donde los jévenes universitarios (Tutores) se integran en
equipos de trabajo multidisciplinarios poniendo en practica sus conocimientos y desarrollando actividades
acordes con su perfil profesional, compartiendo sus cualidades humanisticas, involucrandose como tutores
en un proceso educativo, afectivo y social que apoya a los amig@s (nifios) participantes en el Programa, para
mejorar su desempenio educativo y lograr el establecimiento de un vinculo de amistad que sirva como soporte
en diversas situaciones de caracter individual, familiar y de interaccion con su ambito social. (Peraj, 2015).
Ademas, proporciona una opcidn de servicio social para los universitarios que coincide con los actuales retos
educativos: formar profesionales de manera integral, desarrollando en ellos valores, actitudes, habilidades y
destrezas que los involucran de manera efectiva en la atencion a poblacion vulnerable y en riesgo social.
(PDI, UANL 2020). El Programa tiene una duracion de un ciclo escolar, es decir 10 meses iniciando en

septiembre y terminando en junio.

Marco Tedrico
La tutoria Peraj se define como una relacion positiva sostenida entre un nifio y un adulto joven (universitario),

en la cual el joven apoya, guia y asiste al nifio, fortaleciendo sus capacidades. (Peraj, 2015).

Los nifios que tienen a su alrededor adultos que se preocupan e interesan por ellos, continian con sus

estudios, evitan conductas delictivas, y tendran mas posibilidades de ser ellos mismos adultos exitosos.

El apoyo del tutor Peraj es adicional al que proveen los padres de familia y maestros, y busca beneficiar,
sobre todo, a nii@s de familias en las que: estan ausentes el padre o la madre, los padres tienen poco tiempo
para atenderlos (ambos trabajan), falta conocimiento por parte de los padres para apoyarlos y su entorno

puede fomentar comportamientos negativos (drogas, delincuencia, desercién escolar, violencia).

¢Por qué tutores universitarios?
Estos son una poderosa fuerza para el cambio social, y a la vez, estan relativamente cercanos en edad a los

amig@s como para compartir con ellos un lenguaje comun.
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Ademas, el programa se adapté a la modalidad de Servicio Social por ser éste, un instrumento de excelencia,

mediante el cual los estudiantes entran en contacto directo con las necesidades de la poblacién.

Objetivo General
Describir el efecto de la experiencia de participacion tutorial del joven universitario en el programa Peraj-UANL
adopta un amig@ mediante la contribucion, el aprendizaje y la percepcion en relacion con el amig@ y su vida

personal y familiar.

Objetivos especificos
a. Referir la contribucion que tuvo la accién tutorial en su vida personal y familiar
b. Describir el aprendizaje que el tutor adquirié en su relacion con el amig@

c. Percepcion como tutor acerca de la participacion en el programa del amig@

Metodologia
Participantes:
Para la elaboracion del articulo se contd con la participacion voluntaria de 159 tutores participantes del

programa Peraj-UANL Adopta un amig@ en el ciclo escolar septiembre 2015 — junio 2016.

Instrumentos:

Tutores

En funcidn de entender el proceso que vive el Tutor dentro de las actividades que el programa presenta a lo
largo del ciclo escolar, se elabor6 un instrumento mixto (cualitativo y cuantitativo) que nos permite recolectar
informacidn acerca de la experiencia, la accidn tutorial, la relacion tutor/amigo asi como la percepcion del

Programa Peraj-UANL en relacidn con su amig@.

Analisis de datos
La aplicacion del instrumento fue en una sola exposicion al término del programa Peraj-UANL, adopta un
amig@ del ciclo escolar septiembre 2015 — junio 2016. Posteriormente se capturaron cualitativos realizando
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un analisis a través del programa Atlas.Ti, V.7 en espafiol y se capturaron los datos cuantitativos para su

posterior analisis en el SPSS V.19.

Resultados
Para dar respuesta al primer objetivo especifico planteado por los autores “Referir la contribucion que tuvo la
accion tutorial en su vida personal y familiar”, se analizaron los datos con el programa Atlas.Ti en su Version

7 generando las siguientes categorias:

Tabla 1. Contribucion Accion Tutorial (Atlas. Ti)

Contribucion de la accion tutorial social en tu vida personal y familiar
Frecuencia Parcentaje

Categorias A convivir mejor con las personas 28 176
A valorar mas a mi familiaf Mejorar la relacién 30 18.9
A ser mas responsable 10 63
A ser mas paciente fempatico / solidario 28 1786
Aprendi muchos de los Amig@s 17 107
Reforzo mis valares 7 44
A crecer como persona 29 182
En poco o nada 3 19
Ctros 7 4.4
Total 159 100.0

Fuenie: Elaboracion Propia
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Grafico 1. Contribucién de la accion tutorial en tu vida personal y familiar
Contribucionde la accion tutorial en tu vida personal y familiar
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A CreCcer como persona

Fusnie: Categorias de datos, Elaboraciin propia
Con los

resultados de las categorias anteriores podemos destacar que la contribucion de la accidn tutorial llevada a
cabo por 10 meses a los tutores le permitio reforzar los lazos familiares, mejorando su relacién asi como
permitirse valorar mas a su familia. Ademas de crecer como persona al ser mas paciente, empatico, solidario

para convivir mejor con las personas que se encuentran a su alrededor.

Para desahogar el segundo objetivo “Describir el aprendizaje que el tutor adquirié en su relacion con el amig@”

se analizaron los datos cualitativos arrojandonos las siguientes categorias:

Tabla 2. Aprendizaje Tutor/Amig@ (Atlas. Ti)

Aprendizaje que el Tutor adquirid en su Relacion con el Amig@
Frecuencia Porcentaje

Categorias  Divertirse, disfrutar de las cosas simples de la vida y sonreir b9 371
A sensibilizarme, paciencia , a tratarlos y ser un ejemplo 51 321
La amistad sincera 20 126
Otros valores 28 176
Perdidos No contesto / No aplica 1 06
Total 159 100.0

Fusniz: Elaboracion Propia
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Grafico 2. Aprendizaje Tutor/Amig@ (Atlas. Ti)

Aprendizaje que el Tutor adquirié en su Relacion con el Amig@
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Fuenie: Categorias de datos, Elaboracion propia_
Con los resultados anteriores podemos describir que al tutor aprendié a divertirse, a disfrutar las cosas
simples de la vida a sonreir, y en congruencia con nuestro primer objetivo también nos muestra una
sensibilizacion, el tutor se volvié mas paciente y aprendié a ser un ejemplo para un nifio(a) y un ejemplo
a seguir. Con esto podemos comprobar uno de los objetivos generales se cumplen al término de su ciclo

escolar.
Para cumplir con el tercer objetivo propuesto para éste articulo se pretende realizar una descripcion de la
Percepcion como tutor acerca de la participacion en el programa del amig@ en 4 areas de trabajo a lo

largo del ciclo escolar que son:

Area Escolar - Educativa. Mejord su rendimiento escolar y fortaleciendo sus habitos de estudio.

o o

Area Afectiva - Formativa. Fortalecio su autoestima, facilitando la expresion de sus afectos
Area Social: Desarrollé sus habilidades sociales

o

d. Area Recreativa - Cultural. Realizando visitas y actividades que permitieron enriquecer su cultura y

su diversion.

UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO
7



[ tutoria

recuperar los aciertos, transformar lo incierto

Se realizd un analisis estadistico con los datos cuantitativos recabados del instrumento y se procesaron en el

SPSS V19 para su valoracion y nos arrojaron los siguientes datos.

Tabla 3. Area Escolar -Educativa Tabla 4. Area Afectiva-Formativa
AREA ESCOLAR-EDUCATIVA AREA AFECTIVA-FORMATIVA
Porcentaje | Porcentaje Porcentaie | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |  valido acumulado Frecuencia | Porcentaie valido acumulado
Vélidos Muy Poco 68 428 428 428 Valiidos  Muy Poco 12 ] 13 ]
Paoco H 214 214 64.2 Poco 26 164 164 239
Bastante 38 239 239 88.1 Basianie 45 283 283 n2.2
Mucho 19 119 119 1000 Muche 75 a7 8 A7 8 100.0
Total 159 100.0 100.0 Total 159 100.0 100.0
Fuenie: Elaboracin Propia Fuente: Elsboracion Propia
Tabla 5. Area Social Tabla 6. Area Recreativa -Cultural
AREA SOCIAL AREA RECREATIVA -CULTURAL
Porcentale | Porcentage Porcentale | Porceniae
Frecuencia | Porcentaie | vélido acumulado Frecuencia | Porcenfaie | valdo acumulado
Validos  Muy Poco 10 63 63 6.3 Validos  Muy Peco e 233 233 233
Poco 2 176 176 29 Poco N 195 195 423
Bastante 48 302 302 51 Bastane 48 302 302 730
Mucho 5] 455 459 1000 Mucho 43 70 270 1000
Total 199 100.0 100.0 Total 159 100.0 1000

Fuente: Elaboracion Propia Fugniz: Elzhoracion Propia

Ademas se realizd un andlisis de los resultados por reas. Estas nos muestran frecuencias estables con
respecto a sus valores maximos y minimos. (Para la realizacién de esta tabla solo se tomaron en cuenta los

valores maximos y minimos de los valores correspondientes a cada area de observacion.)
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Tabla 7. Valores Maximos y Minimos por Area

Valores Maximos y Minimos por Area

AREA AREA AREA AREA
ESCOLAR- | AFECTIVA- SOCIAL RECREATIVA
EDUCATIVA | FORMATIVA -CULTURAL
Valdos Muy Poco 68 12 10 (1]
Poco o 0 o 31
Bastanie o 0 o 48
Muche 19 76 73 0

Fueniz: Elaboracidn Propia

Grafico 3. Valores Maximos y Minimos por Area
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Fusnie: Datos Estadisieos y Elaboracidn Propia

Podemos observar que la Percepcion como tutor acerca de la participacion en el programa del amig@ en 4

areas de trabajo:

a. Area Escolar - Educativa. “Mejor6 su rendimiento escolar y fortaleciendo sus hébitos de estudio”. Los
resultados nos marcan que fue muy poco con un 42.8% el cambio en los objetivos de ésta area.

b. Area Afectiva — Formativa. “Fortalecié su autoestima, facilitando Ia expresion de sus afectos” los
resultados nos marcan que esta area se fortalecié mucho en un 47.8%

c. Area Social: “Desarroll6 sus habilidades sociales’. Esta &rea también resulto favorecida con un 45.9%

d. Area Recreativa - Cultural. “Realizando visitas y actividades que permitieron enriquecer su cultura y su

diversion.”. los resultados en ésta area son muy estables nos marca que fue bastante con un 30.2%
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CONCLUSIONES

En base a los resultados podemos sefialar que el tener la experiencia de tutor coadyuva a desarrollar
competencias inter-personales (mejor relacién con las personas, mayor empatia, paciencia y amistad sincera)
e intrapersonales (reforzar valores, felicidad, disfrutar de las cosas sencillas de la vida) en los jovenes
universitarios. En relacion al tercer objetivo el tutor manifiesta que el nifio tiene un favorable desarrollo de
manera integral de manera preponderante en el area afectiva, continuando el area social, después el area
cultural y finalmente el area escolar educativa. Una recomendacion que podemos realizar a los integrantes de
la coordinacion del Peraj- UANL, es el de realizar una reestructuracion de sus actividades en el &rea escolar-
educativa, ya que los resultados nos marcan que existi6 muy poca diferencia del inicio al finalizar el ciclo

escolar especificamente en esa area.

El objetivo general planteado para este articulo fue “Describir el efecto de la experiencia de participacion
tutorial del joven universitario en el programa Peraj-UANL adopta un amig@ mediante la contribucién, el
aprendizaje y la percepcidn en relacion con el amig@ y su vida personal y familiar’, se concluye que el
programa cumple satisfactoriamente tanto para el joven universitario (tutor) asi como para el amig@, en base

a los resultados descritos con anterioridad.
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