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RESUMEN

Diferentes pensadores a lo largo de la historia han descrito el uso de la razon dejando de
lado factores como los sentimientos y las emociones, y hasta caracterizando estos como
opuestos y perjudiciales para la actividad intelectual. Sin embargo, desde un punto de vista
psicoldgico, no existe comportamiento alguno que no implique componentes emocionales,
por lo que, incluso el comportamiento que tiene lugar dentro de actividades intelectuales
conlleva emociones. El presente trabajo tuvo como objetivo identificar el papel que tienen
las interacciones emocionales dentro de situaciones académicas cotidianas donde se ven
involucrados estudiantes y docentes. Para lo anterior, se elabord un cuestionario de 30
preguntas, el cual fue aplicado a 60 estudiantes de la FES-Iztacala. Los resultados sefalan
que las interacciones emocionales se presentan dentro de diferentes situaciones
académicas, y que éstas son distintas de acuerdo con factores disposicionales histoéricos y
situacionales. Se concluye que dentro de los escenarios educativos reales las interacciones
emocionales resultan un aspecto importante que permiten caracterizar de una manera mas

detallada el desemperfio de estudiantes y docentes.
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INTRODUCCION

Existe una gran cantidad de literatura acerca de las emociones y el papel que tienen éstas en el
comportamiento de los individuos. Desde diferentes tradiciones psicoldgicas se ha caracterizado a las
emociones como fendmenos fisioldgicos que constituyen méas bien tipos de sensaciones, como el resultado
de ciertos juicios de valor respecto de los sucesos cotidianos de la vida humana, o como una serie de
complejos procesos cognoscitivos (Calhoun & Solomon, 1984; Ryle, 2005). Por su parte, desde el punto de
vista Interconductual las emociones consisten en formas de comportamiento, es decir, en eventos
observables. A pesar de que, dentro de esta postura, se han desarrollado modelos que permiten entender el
desarrollo psicolégico y la conducta didactica con la finalidad de mejorar el trabajo que realizan los
psicologos y otros profesionales en el area educativa (Carpio, Canales, Morales, Arroyo, & Silva, 2007), en
estos ha quedado de lado cualquier referencia a factores de tipo emocional, por lo que el objetivo del
presente estudio consistié en identificar el componente emocional en las interacciones diddcticas, las que
influyen en el desempefo académico de estudiantes y docentes universitarios de las carrera de psicologia,

medicina, odontologia, biologia, optometria y enfermeria.

DESARROLLO

La planeacion del comportamiento inteligente y creativo en las aulas universitarias ha sido uno de los
intereses principales de la psicologia interconductual en lo que respecta al area educativa. El estudio
experimental y la manipulacion paramétrica de las variables que influyen en el desempefio de estudiantes y
docentes ha permitido la posibilidad de generar modelos explicativos acerca de las formas més efectivas en
las que tienen lugar la ensefianza en términos de comportamiento, esto con la finalidad de asegurar un

mejor contacto entre los estudiantes y los objetos disciplinarios (Silva et al., 2014).
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Variables que influyen en el rendimiento académico

Existen diversas variables que intervienen en la interaccién didactica y que han sido estudiadas desde la
Psicologia Interconductual por su relevancia en el rendimiento académico de estudiantes y docentes.
Algunas de éstas variables son: la probabilidad, la demora y la modalidad de la retroalimentacion; la
identificacion de criterios como promotor del desempefio efectivo; los tipos de instruccion; la variabilidad y
secuencia del entrenamiento, entre otras (Carpio, Pacheco, Carranza, Flores & Canales, 2003; Carpio, 2005;
Morales et al., 2005; Reyes, Ibafez, & Mendoza, 2009).

Las emociones como factores disposicionales

La importancia de los factores disposicionales en el comportamiento de los agentes que intervienen en los
procesos educativos es tal, que seria casi imposible hablar de la ensefanza y el aprendizaje sin la
intervencion de estos. No obstante, se ha malentendido el papel que juegan los factores disposicionales en
el comportamiento de estudiantes y docentes, pues los datos reportados a partir de las pruebas
estandarizadas no se complementan con datos generados desde estudios experimentales. La necesidad de
hacer investigacion experimental en donde se ubique a las emociones como factores disposicionales que
afectan el desempefio de estudiantes y docentes parece menester, mas aun si éstas se realizan desde una
posicion conceptual consistente en la aplicacion de sus premisas, como es la Psicologia Interconductual, y

sus aportaciones en el area educativa.

CONCLUSIONES O PROPUESTAS

El estado emocional de los estudiantes difiere respecto a la realizacion de tareas antes, durante y después
de las mismas, ubicandose como caracteristica distintiva de estos la variabilidad segln el requisito

conductual a satisfacer en la situacion. De manera general, se puede concluir que el presente estudio
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permitira elaborar mejoras a los modelos de desarrollo psicoldgico retomados, que a su vez permitiran el

enriquecimiento de la ensefianza y por tanto del aprendizaje en docentes y estudiantes universitarios.
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